
Публичный договор - оферта 

на оказание услуг 
г. Пенза 
           

 Настоящий договор является официальным предложением (публичной офертой) 

Общества с ограниченной ответственностью «Региональный центр метрологии»  

(далее ООО «РЦМ»), именуемого в дальнейшем Исполнитель, и содержит все существенные 

условия оказания метрологических и иных услуг, направленные физическому лицу, 

совершившему акцепт условий настоящей публичной оферты, именуемым в дальнейшем 

Заказчик 
 

1. Термины и определения договора 

В целях настоящего документа нижеприведенные термины используются в следующих 

значениях: 

  Оферта – настоящая публичная оферта о заключении договора на метрологические 

работы (услуги), размещенная в сети «Интернет» по адресу: https://rcmpenza.ru/. 

 Акцепт Оферты – ответ на Оферту, выраженный Заказчиком путем полного и 

безоговорочного принятия условий Договора. Ответ совершается Заказчиком в порядке, 

указанном в пункте 2.3 настоящей Оферты. 

 Исполнитель –  (Общество с ограниченной ответственностью «Региональный центр 

метрологии» (далее ООО «РЦМ») ИНН 5837063534, КПП 583701001, адрес: г. Пенза,  

ул. Окружная, д. 163 (СЗК «Дизель-Арена). 

 Заказчик – дееспособное физическое лицо, осуществившее Акцепт настоящей Оферты 

на Сайте Исполнителя. 

 Стороны - совместно именуемые Заказчик и Исполнитель. 

 Договор – договор на метрологические услуги между исполнителем и Заказчиком, 

заключаемый в результате Акцепта настоящей публичной оферты. 

 Сайт Исполнителя – интернет-ресурс Исполнителя, доступный по адресу: 

https://www.rcmpenza.ru/, с помощью которого осуществляется доступ Заказчика к Услугам 

Исполнителя. 

 Средство измерения – техническое средство, предназначенное для измерений (далее по 

тексту СИ). 

 Поверка средств измерений (далее также - поверка) - совокупность операций, 

выполняемых Исполнителем в целях подтверждения соответствия средств измерений 

метрологическим требованиям; 

 Метрологические и иные услуги – перечень работ (услуг), в отношении которых 

заключается договор, который включает в себя следующее:  
 – поверка счетчика воды Ду15, Ду20; 

 – поверка счетчика газа бытового BK-G1,6; BK-G2,5; BK-G4; BK-G6 и аналогичного; 

 – поверка счетчика газа BK-G10 и аналог.; 

 – юстировка счетчика газа (выведение погрешности в рамки допустимых норм); 

 – поверка квартирного теплосчетчика; 

 – замена элемента питания для квартирного теплосчетчика; 

 – замена электромагнита к клапану КЭГ 9720; 

 – замена платы к клапану КЭГ-9720 ИБЯЛ.687242.127. 

 Заявка Заказчика - волеизъявление Заказчика, которое содержит поручение Заказчика 

на конкретный объем и вид метрологических работ и /или иных услуг, оказываемых 

Исполнителем.  Направленная Заявка путем электронных средств коммуникации  

(заявка, отправленная на е-mail Исполнителя rcmpenza@mail.ru, заявка, отправленная через сайт 

https://rcmpenza.ru/, заявка, направленная на WhatsApp 8-963-109-23-03), а также при личном 

обращении в офис ООО «РЦМ» является полным и безоговорочным акцептом Заказчика 

настоящей Оферты. 

 2. Общие положения 

2.1 Настоящая публичная оферта адресована любому физическому лицу, именуемому в 

дальнейшем Заказчик, согласившемуся с условием настоящей публичной оферты, путем ее 

полного и безоговорочного акцепта. 
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2.2 Акцепт публичной оферты означает, что Заказчик согласен со всеми 

положениями настоящей Оферты. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ Акцепт 

настоящей оферты означает заключение между Заказчиком и Исполнителем договора на 

метрологические услуги (работы) на условиях, изложенных в настоящей публичной оферте 

(далее по тексту также Договор). 

В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст данной публичной 

оферты и, если Вы не согласны с каким-либо пунктом оферты, Исполнитель предлагает 

не совершать акцепт настоящей оферты. 
2.3 Для заключения Договора на метрологические услуги (работы) Заказчик 

осуществляет акцепт настоящей публичной Оферты. 

Полным и безоговорочным акцептом, в соответствии со ст. 438 ГК РФ, настоящей 

публичной Оферты является подача Заказчиком заявки на проведение метрологических работ и 

иных услуг, оказываемых Исполнителем. Заявка заполняется Заказчиком в свободной форме, 

направляемой Исполнителю путем электронных средств коммуникации (заявка, отправленная 

на е-mail Исполнителя rcmpenza@mail.ru, заявка, отправленная через сайт www.rcmpenza.ru, 

заявка, направленная на WhatsApp 8-963-109-23-03). 

Акцепт настоящей оферты считается осуществленным, а Договор - заключенным при 

осуществлении Заказчиком указанного в настоящем пункте действия. 

2.4 Настоящая Оферта приобретает силу с момента её принятия Заказчиком. 

Моментом принятия Оферты (акцепт Оферты) является календарная дата, фиксирующая 

действие Заказчика, предусмотренное п.2.3. настоящей Оферты. 

2.5 Права и обязанности Сторон при проведении поверки средств измерений и 

оформлении её результатов определяются ФЗ-102 «Об обеспечении единства измерений» и 

иными действующими нормативно-правовыми актами в области обеспечения единства 

измерения. В случае изменения действующего законодательства в области обеспечения 

единства измерения, устанавливающего иные правила выполнения работ и обязанности для 

Стороны, чем те, которые действовали при заключении договора, Совершение Заказчиком 

действий, указанных в п. 2.3. настоящей Оферты, после вступления в силу новой ее редакции, 

означает принятие и согласие Заказчика с новой редакцией Оферты, а также применение к 

Заказчику в полном объёме с положениями новой редакции публичной Оферты. Оферта может 

быть изменена в любое время без специального уведомления Заказчика. Новая редакция 

Оферты вступает в силу с даты её размещения на Сайте по ссылке https://rcmpenza.ru. Заказчик 

обязуется ознакомиться с действующей редакцией Оферты и регулярно самостоятельно 

проверять условия настоящей Оферты на предмет его изменения. 

2.6 Срок действия настоящей Оферты не ограничен.  

2.7 Условия данной Оферты являются едиными для всех Заказчиков, которые 

произвели акцепт этой Оферты. 

2.8 Заказчик, совершивший акцепт настоящей Оферты, считается ознакомившимся 

и согласным со всеми условиями Оферты. 

2.9 Заказчик, принявший условия настоящей Оферты, в порядке ст. 431.2 ГК РФ 

настоящим заверяет Исполнителя, что: 

- Заказчик не ограничен в дееспособности, не состоит под опекой, попечительством, 

поручительством, а также патронажем, по состоянию здоровья может самостоятельно 

осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности, не страдает заболеваниями, 

препятствующими осознать суть заключенного Договора и обстоятельств его заключения (для 

физических лиц); 

- Заказчик не находится в стадии банкротства и у Заказчика отсутствуют признаки 

банкротства, картотека по банковскому счету Заказчика отсутствует; 

- лицо, совершившее акцепт настоящей Оферты, является уполномоченным 

представителем Заказчика в порядке и на основаниях, предусмотренных действующим 

законодательством, и обладает всеми правами на совершение подобного рода сделок; 

- настоящая сделка не направлена на причинение ущерба или вреда каким-либо лицам, 

не влечёт нарушения имущественных прав кредиторов Заказчика и не создаёт препятствий 

третьим лицам для исполнения обязательств; 

- Заказчик с условиями, изложенными в Оферте ознакомлен, полностью согласен 

и обязуется их соблюдать. 

3 Цели и предмет договора 
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3.1 Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется выполнить метрологические работы и 

(или) оказать иные услуги, которые могут в себя включать: 

 – поверка счетчика воды Ду15, Ду20; 

 – поверка счетчика газа бытового BK-G1,6; BK-G2,5; BK-G4; BK-G6 и аналогичного; 

 – поверка счетчика газа BK-G10 и аналог.; 

 – юстировка счетчика газа (выведение погрешности в рамки допустимых норм); 

 – поверка квартирного теплосчетчика; 

 – замена элемента питания для квартирного теплосчетчика; 

 – замена электромагнита к клапану КЭГ 9720; 

 – замена платы к клапану КЭГ-9720 ИБЯЛ.687242.127. 

3.2 Исполнитель оказывает услуги по поверке средств измерений в соответствии с 

областью аккредитации согласно записи реестра аккредитованных лиц № RA.RU. 311637.  

4. Права и обязанности сторон 

4.1 Исполнитель обязан: 

4.1.1 Оказать услуги надлежащего качества. 

4.1.2 Принять от заказчика заявку на оказание услуг. 

4.1.3 Согласовать с заказчиком дату оказания услуг. 

4.1.4 В случае несоответствия места выполнения работ (услуг) и/или условий 

проведения поверки СИ на территории Заказчика, вспомогательного оборудования требованиям 

методики поверки, специальным условиям выполнения работ (услуг), предусмотренным  

настоящим Договором, а равно требованиям аккредитации, Исполнитель приостанавливает 

работу и уведомляет Заказчика о необходимости их устранения. 

4.1.5 Передать сведения о результатах поверки в Федеральный информационный фонд 

по обеспечению единства измерений (далее ФИФ ОЕИ) в порядке на условиях и в сроки 

определённых действующим законодательством РФ. Исполнитель не несет ответственности 

перед Заказчиком за действия оператора Информационного фонда.   

4.2 Исполнитель вправе: 

4.2.1 Привлечь соисполнителей, аккредитованных на необходимый вид работ. 

4.2.2 Исполнитель вправе приостановить выполнение работ (услуг) по Договору в 

одностороннем внесудебном порядке в случаях: 

- если выполняемые работы (услуги) не соответствуют текущей принятой Заявке 

Заказчика; 

- если выявлена неисправность вентилей (запорно-регулировочных кранов на отводах 

внутриквартирной разводки от стояков), затруднен доступ к приборам и к подающим трубам, 

ненадлежащее техническое состояние трубопроводных сетей и оборудования; 

- при нарушении Заказчиком иных обязательств, принятых в соответствии с офертой.  

4.3 Заказчик обязан: 

4.3.1 Произвести оплату услуг (работ) по факту их оказания; 

4.3.2 При проведении поверки на месте эксплуатации предварительно согласовывать с 

исполнителем дату проведения поверки; в согласованное сторонами время проведения поверки 

обеспечить доступ к поверяемым счётчикам и сантехническому оборудованию, а также 

обеспечить следующие условия поверки: 

- наличие на поверяемых счётчиках заводских номеров; 

- рабочее положение счетчика воды - в соответствии с инструкцией по эксплуатации; 

- отсутствие пульсаций давления в линии, подающей воду к поверяемому счётчику воды; 

- отсутствие загрязненных фильтров; 

- соблюдение требований СанПиН 2.1.2.2645-10 Санитарно-эпидемиологические 

требования к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях. 

4.4 Заказчик вправе: 

4.4.1 требовать своевременного оказания услуг согласно условиям настоящей оферты; 

4.4.2 наблюдать за оказанием услуги поверки счётчиков воду по месту своего 

нахождения, не вмешиваясь в деятельность представителя Заказчика. 

5. Стоимость оказания услуг и порядок расчётов 
5.1 Стоимость и объём оказываемых заказчику услуг определяется согласно 

Прейскуранту цен, утвержденного ООО «РЦМ», действующим на момент оказания услуг, и 

составляет: 

 – поверка счетчика воды Ду15, Ду20 – 500 руб.; 



 – поверка счетчика газа бытового BK-G1,6; BK-G2,5; BK-G4; BK-G6 и аналогичного – 

700 руб.; 

 – поверка счетчика газа BK-G10 и аналог. – 1650 руб.; 

 – поверка квартирного теплосчетчика – 1700 руб.; 

 – замена элемента питания для квартирного теплосчетчика (за 1 шт.) – 900 руб; 

– замена электромагнита к клапану КЭГ 9720 – 4390 руб.; 

– замена платы к клапану КЭГ-9720 ИБЯЛ.687242.127 – 2000,00 руб. 

5.2 Оплата услуг (работ) производится по факту их оказания. 

5.3 Исполнителем принимается оплата услуг любым удобным для Заказчика способом: 

наличным или безналичным расчётом. 

5.4 Выбор способа оплаты услуг производится заказчиком по собственному усмотрению, 

Исполнитель не несёт ответственности за сбои и задержки оплаты, которая производится путём 

безналичных расчётов через банковские системы. 

6. Срок действия и изменений оферты 
6.1 Оферта вступает в силу с момента размещения на вышеуказанном сайте в сети 

Интернет и действует до момента отзыва оферты исполнителем. 

6.2 Исполнитель оставляет за собой право внести изменения в условия оферты и (или) 

отозвать оферту в любой момент. В случае внесения изменений в оферту такие изменения 

вступают в силу с момента размещения измененного текста договора - оферты в сети Интернет, 

если иной срок вступления изменений в силу не определен приказом о размещении. 

6.3 Договоры - оферты, заключённые до отзыва настоящей оферты или внесения в неё 

изменений, продолжают своё действие до момента исполнения обязательств сторонами или до 

момента расторжения договора - оферты.  

7. Срок действия договора 

7.1 Договор - оферта вступает в силу с момента акцепта оферты заказчиком и действует 

до момента исполнения сторонами обязательств по договору, либо до момента расторжения 

договора. 

7.2 Срок оказания услуг по настоящему договору составляет 15 рабочих дней с момента 

поступления заявки от Заказчика или иной срок, удобный заказчику и согласованный с ним.  

8. Расторжение договора 

8.1 Договор - оферта может быть расторгнут по соглашению сторон в любое время; в 

случае нарушения одной из сторон условий настоящего договора – оферты, а также по иным 

основаниям, предусмотренным настоящим договором - офертой и действующим 

законодательством. 

9. Ответственность сторон 

9.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по 

настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

9.2 Не вступая в противоречие с указанным выше, Исполнитель освобождается от 

ответственности за нарушение условий Договора, если такое нарушение вызвано действием 

обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая   стихийные бедствия, военные 

действия, запрещающие документы органов государственной власти и пр.), в результате 

которых не могут быть исполнены условия договора, освобождают стороны от ответственности 

без компенсации ущерба, причиненного другой стороне.  

9.3 Исполнитель не несет ответственности за последствия предоставления СИ для 

проведения работ/услуг со скрытыми несоответствиями описанию типа СИ/технической 

документации на СИ, которые невозможно выявить, руководствуясь методикой поверки.  

9.4 Убытки возмещаются в размере реального ущерба, но не более стоимости не 

оказанных или ненадлежащим образом оказанных услуг, а в случае повреждения или 

уничтожения СИ – не более стоимости такого СИ.  

10. Антикоррупционная оговорка 

10.1 Стороны  Договора, их аффилированные (взаимосвязанные) лица, работники и 

посредники не вправе ни прямо, ни косвенно предлагать и выплачивать денежные средства  и 

иные ценности сотрудникам и представителям  другой стороны  с целью оказания влияния на 

их действия  и решения по Договору  или получения иных неправомерных преимуществ в связи 

с его исполнением. 



10.2  Для исполнения Договора не допускается осуществлять действия, 

квалифицируемые как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, злоупотребление 

должностным положением, а также действия, нарушающие требования законодательства о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и иные 

коррупционные нарушения - как в отношениях между сторонами Договора, так и в отношениях 

с третьими лицами и государственными органами. 

10.3 В случае возникновения у Стороны Договора реальных оснований полагать о 

возможном нарушении данных требований она должна письменно уведомить об этом другую 

Сторону вплоть до постановки вопроса о приостановлении исполнения договорных 

обязательств до разрешения сложившейся ситуации. 

11. Прочие условия 

11.1 Не вступая в противоречие с условиями оферты, заказчик и исполнитель вправе в 

любое время оформить договор на оказание услуг в форме письменного двухстороннего 

документа. 

11.2 Настоящий договор - оферта не требует подписания сторонами в соответствии с ч. 3 

ст. 434 Гражданского кодекса Российской Федерации, и имеет такую же юридическую силу, как 

и обычный договор в письменной форме, в соответствии со ст. 435-442 Гражданского кодекса 

Российской Федерации. 


